Административная ответственность за нарушение порядка рассмотрения обращений граждан    


В прокуратуру района поступило обращение гражданина по факту ненадлежащего рассмотрения МУП «Тепло» его обращения.
Проведенной проверкой установлено, что гражданин обратился в МУП «Тепло» с заявлением о проведении перерасчета задолженности за предоставленные ему коммунальные услуги. 
[bookmark: _GoBack]Обращение гражданина  по существу поставленных вопросов предприятием рассмотрено не было. Ответ дан по истечении установленного  законодательством 30 – дневного срока со дня регистрации обращения. 
По результатам проверки директор МУП «Тепло» по постановлению прокурора привлечен к административной  ответственности по ст. 5.59 КоАП РФ в виде штрафа в размере 5 000 руб.    
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